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Do wszystkich Wykonawcow nr post.: Tl. 271.11.2018

WYJASNIENIA | ZMIANA NR 1 TRESCI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dot. postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na
zadanie pn.: ,,Dostawa licencji i wdrozenie oprogramowania, przeprowadzenie modernizacji
systemoéw dziedzinowych, uruchomienie e-ustug publicznych, opracowanie dokumentacji SZBI oraz
utworzenie Punktu Potwierdzania Profilu Zaufanego wraz z dostawg oprogramowania i sprzetu
informatycznego”.

Dziatajagc zgodnie z art. 38 ust. 1, 2 i ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z pdin. zm.), wyjasniam i dokonuje zmiany
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia w zakresie jak nizej:

Pytania do OPZ oraz SIWZ
1.

Zamawiajgcy w Zafaczniku nr 1 do SIWZ - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamédwienia, rozdziat
,OGOLNE WYMOGI| ZWIAZANE Z DOSTEPNOSCIA TRESCI”, punkt 1, podpunkt b) - e) zawart
wymagania, ktérych spetnienie nie lezy po stronie Wykonawcy dostarczajgcego dane rozwigzanie,
lecz po stronie administratora rozwigzania. Przyktadem jest tu wymaganie ,,dla wszystkich nadanych
(nietransmitowanych na zywo) materiatéw dzwiekowych i wideo, publikowanych na stronie, takich
jak np. podcasty dzwiekowe, pliki mp3, itd. zapewniona zostanie transkrypcja opisowa nagranego
dzwieku". Wykonawca wskazuje, ze publikacja jakichkolwiek materiatéw lezy po stronie
administratora i to on powinien zadbaé o transkrypcje opisowg itd. Wykonawca wnosi o usuniecie
tych zapiséw lub sprecyzowanie w opisie wymagan, ze ich realizacja nie lezy po stronie Wykonawcy,
chodzi o podpunktu b) - e).

Odpowiedz:

Przytaczany zakres wymagan wynikajgcy z czesci Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamowienia,
rozdziatu Ogdlnych wymogdw zwigzanych z dostepnosci tresci wynika bezposrednio z zatacznika nr 4
do Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych i powinien by¢
stosowany w zakresie jakim dotyczy przedmiotu zaméwienia. Jezeli dostarczane przez Wykonawcow
systemy informatyczne w czesci publicznej bedg zawieraty rodzaje tresci, o ktérych mowa w
Zataczniku nr 1 do SIWZ - Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, rozdziat ,0GOLNE WYMOGI
ZWIAZANE Z DOSTEPNOSCIA TRESCI” woéwczas Wykonawca musi stosowaé do zawartych tresci
konkretne wymogi okreslone w niniejszym punkcie. Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatgcznika nr
1 do SIWZ - Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia.



Pytania do umowy
Pytanienr1
§3ust.3

Kto ponosi koszty kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych
umowa, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 umowy?

Proponujemy sprecyzowac wskazany przepis poprzez wprowadzenie jego nastepujacego brzmienia:

,2Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z ustug osdéb
trzecich celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych
Umowa, jak réwniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadajgcym
pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie udzielié
niezwtocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zgdanym zakresie oraz udostepnic¢ i
zaprezentowal rezultaty prowadzonych prac, jak réwniez zapewni¢ mozliwos¢ ich kontroli.
Zamawiajgcy we wiasnym zakresie pokryje wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem kontroli, o
ktorej mowa w niniejszym ustepie”

Odpowiedz:

Co do zasady, koszty kontroli ponoszg instytucje kontrolujgce, takze w tym przypadku, jezeli
Zamawiajgcy skorzysta ze swojego uprawnienia wynikajgcego z § 3 ust. 3 to Zamawiajacy poniesie
koszty ,,ustug oséb trzecich celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych
prac objetych Umowg”, rdwniez w przypadku prowadzenia kontroli samodzielnie. Z zastrzezeniem
jednak, ze udziat Wykonawcy w kontroli, w szczegdlnosci w zakresie udzielania niezwtocznie
wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zagdanym zakresie oraz udostepniania i zaprezentowania
rezultatow prowadzonych prac, jak rdwniez zapewnienia mozliwos$¢ ich kontroli odbywa¢ sie bedzie
w sposOb bezptatny dla Zamawiajgcego. Majgc na uwadze powyzsze wyjasnienia oraz praktyke
prowadzonych kontroli w Polsce, w ocenie Zamawiajgcego nie istnieje potrzeba dookreslania w tresci
umowy, ze to podmiot kotrolujgcy ponosi koszty kontrolowania, a kontrolowany koszty zwigzane z
poddaniem sie kontroli. Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wz6r umowy.

Pytanie nr 2
§3ust.3
Proponujemy dodanie nowego punktu (3a) po § 3 pkt. 3 umowy w nastepujgcym brzmieniu:

»Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedotrzymanie terminéw realizacji niniejszej Umowy
stosownie do § 4 umowy, w przypadku gdy ich niedotrzymanie nastgpito wskutek skorzystania przez
Zamawiajgcego z uprawnienia do przeprowadzenia kontroli, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 powyzej.”

Odpowiedz:

Termin realizacji zamdwienia nie moze by¢ uzalezniony od prowadzonych przez Zamawiajgcego badz
instytucje kontrolne czynnosci majgcych na celu kontrole wykonania przedmiotu zamdwienia.
Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — WzAr umowy.

Pytanie nr 3

§ 3 ust. 8
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Proponujemy nowe brzmienie § 3 ust. 8 umowy, o nastepujacej tresci:

,Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w sposdb niepowodujgcy zaprzestania lub
zaktécenia pracy Infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzisze nie dotyczy elementdw Infrastruktury
Zamawiajgcego, ktérych wytgczenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity,
z zastrzezeniem, ze Zamawiajacy zobowigzuje sie wspotdziata¢ z Wykonawca przy realizacji umowy
w sposéb zapewniajgcy Wykonawcy mozliwosé jej terminowego wykonania.”

Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajgcego deklaracja wspodtpracy stron umowy wynikajgca z § 3 ust. 1 umowy oraz
zobowigzanie Zamawiajgcego do wspdtpracy wynikajagce z § 5 ust. 1 umowy sg wystarczajgce w tym
zakresie. Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wz6r umowy.

Pytanie nr4
§4ust.5

Postanowienie § 4 ust. 5 jest niekorzystne dla Wykonawcy. Postanowienie to daje mozliwosc
Zamawiajgcemu do arbitralnego decydowania o zmianie harmonogramu bez wzgledu na strone,
ktérej dziatanie bedzie miato wptyw na terminowa realizacje umowy. Takie rozwigzanie przeczy
dwustronnosci stosunku prawnego.

Proponujemy zmiane brzmienia § 4 ust. 5 umowy:

,W razie potrzeby, z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego, harmonogram moze ulec zmianie
tylko za zgodg Zamawiajgcego. W przypadku, jezeli zaistnieje ryzyko niewykonania umowy w
terminie z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, harmonogram zostanie zmieniony na
whniosek Wykonawcy. Zmiana w harmonogramie nie wymaga aneksu do Umowy, jezeli nie wptywa na
termin zakonczenia realizacji Przedmiotu Umowy. Zamawiajacy nie ma prawa bez uzasadnienia
odmoéwic zgody na zmiane harmonogramu.”

Odpowiedz:

Ustawodawca wyposazyt Zamawiajgcego w instrumenty prawne, pozwalajgce na ksztattowanie
zapisbw umowy. Zamawiajacy, dziatajagc w celu zaspokojenia potrzeb o charakterze publicznym
i dysponujac $rodkami publicznymi (w tym takze pochodzacymi z budzetu Unii Europejskiej) na
sfinansowanie zamodwienia publicznego, uzyskuje w praktyce silniejszg pozycje w ramach
prowadzonego postepowania. Kontestowane przez Wykonawce zapisy nie prowadza jednak, w
ocenie Zamawiajgcego, do naduzywania pozycji Zamawiajgcego — jest on bowiem inwestorem, ktéry
ma za zadanie zrealizowac przedmiot projektu w okreslonym przez siebie czasie zgodnie z ustalonym
harmonogramem. Dodatkowo to Zamawiajacy musi dbaé¢ o specyficzny, wynikajacy z rozliczen
z Instytucjg Zarzadzajgcg rezim wydatkowania srodkdw pochodzgcych z budzetu Unii Europejskiej,
ktory jest bezposrednio powigzany ze szczegétowym harmonogramem realizacji zamdwienia
okreslonym w § 4 ust. 3 umowy. Majac na uwadze powyzsze, Zamawiajacy nie dokonuje zmiany
tresci przedmiotowego paragrafu. Zamawiajacy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 8.1 do SIWZ —
Wz4r umowy.

Pytanie nr5
§ 5 ust.15
Proponujemy nowe brzmienie § 5 ust.15 umowy o nastepujgcej tresci:

Strona 3z 10



»W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dziatania
niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajgcego, Strong zobowigzang
do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca. Dziatanie to zostanie wykonane przez Wykonawce
odptatnie. Wynagrodzenie z tego tytutu jest niezaleznie od wynagrodzenia okreslonego w § 13 ust. 1
Umowy, a jego wysoko$é winna zosta¢ uzgodniona przez Strony. W braku uzgodnien Stron, nalezne
jest wynagrodzenie obliczone wedtug stawek rynkowych.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody co do modyfikacji tresci umowy w sposdb proponowany przez
Wykonawce. W ocenie Zamawiajacego Wykonawca przedmiotu zamdwienia powinien wykazac sie
profesjonalizmem w ocenie wszystkich niezbednych elementéw realizacji tegoz przedsiewziecia.
Wykonawcy dysponowaé¢ powinni mozliwosciami technicznymi oraz niezbedng wiedzg ekspercka
w celu skosztorysowania wartosci ich oferty uwzgledniajgc tres¢ przedmiotowego paragrafu.
Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzdr umowy.

Pytanie nr 6
§ 8 ust. 1 pkt 2a

Co oznacza sformutowanie ,innych Produktéw” sktadajgcych sie na Przedmiot Umowy? Czy
wystarczajgcym dla spetnienia ww. warunku umownego bedzie konieczno$¢ zastgpienia pierwotnie
oferowanego produktu innym produktem lub pojawienia sie na rynku innego ,lepszego” produktu
spetniajgcego wymagania okreslone w SIWZ?

Odpowiedz:

Sformutowanie innych Produktow sktadajgcych sie na Przedmiot Umowy w tresci § 8 ust. 1 pkt 2a
zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wz6r umowy — systemy to powstate w ramach realizacji umowy produkty
informatyczne inne niz oprogramowanie, dla przyktadu - formularze elektroniczne ePUAP,
w przypadku jezeli, niezaleznie od Wykonawcy, twdrcy systemu ePUAP zmienig wersje formularzy i
nie bedzie mozliwe wykorzystanie dotychczasowych, czy tez wytworzonych przez Wykonawce
Zamawiajgcy przewiduje zmiane tresci umowy. Tres¢ § 8 ust. 1 pkt 2a zatacznika nr 8.1 do SIWZ —
Wz6r umowy — systemy odnosi sie tylko i wytacznie do zmiany wersji oprogramowania badz zmiany
wersji innych produktéw sktadajacych sie na przedmiot umowy, a nie do wymiany produktu na inny.

Pytanie nr7
§ 8 ust. 1 pkt 2d

Czy w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujgcych wad oferowanego Produktu,
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w zakresie Przedmiotu Umowy polegajacg na zastgpieniu Produktu
sktadajgcego sie na Przedmiot Umowy innym Produktem, spetniajgcym wszelkie wymagania
przewidziane w SIWZ dla Przedmiotu Umowy, rekomendowanym przez producenta lub Wykonawce
w zwigzku z ujawnieniem wad?

Odpowiedz:

Tak, w zakresie zgodnym z trescig brzmienia przywotanego punktu, tj. ,W przypadku ujawnienia sie
powszechnie wystepujacych wad oferowanego Oprogramowania sktadajgcego sie na Przedmiot
Umowy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w zakresie Przedmiotu Umowy polegajgcg na zastgpieniu
Oprogramowania sktadajgcego sie na Przedmiot Umowy innym zastepczym Oprogramowaniem,
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spetniajgcym wszelkie wymagania przewidziane w SIWZ dla Przedmiotu Umowy, rekomendowanym
przez producenta lub Wykonawce w zwigzku z ujawnieniem wad”.

Pytanie nr 8
§9ust. 1
Proponujemy zmiane § 9 ust. 1 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

,Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy lub
poszczegoblnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji
nalezytego wykonania Umowy dowolng metodg, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego
audytora. W szczegdlnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do
weryfikacji prac innymi testami. Zamawiajacy we wtasnym zakresie pokryje wszelkie koszty zwigzane
z przeprowadzeniem weryfikacji, o ktérej mowa w niniejszym ustepie.”

Odpowiedz:

Intencja Zamawiajgcego nie jest obarczanie Wykonawcy kosztami oséb kontrolujgcych czy
weryfikujacych wykonanie przedmiotu umowy. Majac na uwadze obawy Wykonawcy w tym zakresie
Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzér umowy w sposdb nastepujacy:

Byto:
§9ust. 1

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy lub
poszczegdlnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji
nalezytego wykonania Umowy dowolng metodg, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego
audytora. W szczegdélnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do
weryfikacji prac innymi testami.

Powinno by¢:
§9ust. 1

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy lub
poszczegdlnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji
nalezytego wykonania Umowy dowolng metoda, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego
audytora. W szczegdlnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do
weryfikacji prac innymi testami. Koszty zwigzane z zatrudnieniem oséb prowadzgcych weryfikacje po
stronie Zamawiajgcego pokryje Zamawiajgcy. Osobom posiadajgcym pisemne upowaznienie ze
strony Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢ bezptatnie wszelkich informacji,
danych i wyjasnien w zgdanym zakresie oraz udostepnic i zaprezentowac rezultaty prowadzonych
prac, jak rowniez zapewni¢ mozliwos¢ ich kontroli.

Pytanie nr 9
§9 ust. 6

Proponujemy wykreslenie § 9 ust. 6 umowy z tego wzgledu, ze postanowienie to jest niezgodne z
trescig art. 395 § 1 k.c oraz przeczy zasadzie naliczania kar umownych po wykonaniu przedmiotu
umowy i jego odbiorze. Ewentualnie proponujemy zmiane § 9 ust. 6 w ten sposob, ze: ,Jezeli fakt
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nienalezytego wykonania Umowy zostanie ujawniony w terminie 14 dni od dokonania odbioru
koncowego, Wykonawca zobowigzany jest do dokonaniu niezbednych napraw majacych na celu
doprowadzenie Przedmiot Umowy do stanu zgodnego z Umowg”

Uzasadnienie zmiany: Dla skutecznego zastrzezenia prawa odstgpienia kontrahenci muszg zawrzec
wazng umowe i ograniczy¢ przyznang kompetencje terminem koncowym. Przepis art. 395 § 1 k.c.
dopuszcza przyznanie jednej lub obu stronom umownego prawa odstgpienia wytacznie w ciggu
oznaczonego umowag terminu. Strony zawierajgc klauzule odstgpienia od umowy muszg pamietac o
umieszczeniu podstawowych jej elementéw do ktdrych nalezy zaliczyé: okreslenie strony lub stron
stosunku zobowigzaniowego, ktérej przystuguje prawo odstgpienia a takze wskazanie terminu po
uptywie ktérego prawo odstgpienia wygasa. Art. 395 § 1 zd. 1 k.c., ktéry okresla istotne elementy
prawa odstgpienia ma charakter ius cogentis, dlatego zaniechanie przez strony oznaczenia terminu w
ktédrym prawo to wygasa jest niedopuszczalne. Brak omawianego elementu skutkuje niewaznoscia
zastrzezenia umownego prawa odstgpienia na podstawie art. 58 § 3 k.c. Jednak zwazywszy na
funkcje, jakie 6w koricowy termin petni (ograniczenie stanu niepewnosci), strony nie mogg wyznaczy¢
go zupetnie dowolnie. Termin musi byé oznaczony przez wskazanie zdarzenia przysztego i pewnego
(najczesciej okresla sie go datg).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzér umowy w sposdb nastepujacy:

Byto:
§ 9 ust. 6

Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwo$¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien
przystugujgcych mu na mocy przepisow prawa lub Umowy w przypadku nienalezytego wykonania
Umowy, a w szczegdlnosci na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz
odstgpienia od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania Umowy zostanie ujawniony po
wykonaniu Umowy.

Powinno by¢:
§9 ust. 6

Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien
przystugujgcych mu na mocy przepisdw prawa, w szczegdlnosci na prawo dochodzenia odszkodowan.

Pytanie nr 10

§9ust.7

Proponujemy zmiane § 9 ust. 7 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

,Protokét odbioru zostanie sporzadzony przez Strony umowy. Jezeli podczas odbioru zostanag
stwierdzone wady lub usterki przedmiotu odbioru Zamawiajacy:

1. wskaze, na czym te usterki lub wady polegaja.

2. wyznaczy termin odpowiedni do naprawy ujawnionych wad i usterek, nie krétszy niz 7 dni
kalendarzowe na usuniecie stwierdzonych wad i usterek przez Wykonawce. Wykonawca ma
prawdo do ustosunkowania sie w protokole odbioru do stanowiska Zamawiajgcego”.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — WzAr umowy.

Pytanie nr 11
§ 9 ust. 9.
Wnosimy o zmiane § 9 ust. 9 umowy w ten sposéb, ze:

»,Za date odbioru uwaza sie date podpisania przez Zamawiajacego odpowiedniego protokotu odbioru
bez zastrzezen, chyba ze inna data zostata wskazana w protokole odbioru. Protokdt odbioru
sporzgdzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w dwéch egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron”.

i dodanie § 9 ust. 10: Wszystkie protokoty powinny by¢ sporzadzone przez obie Strony Umowy i przez
nie podpisane.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wz6r umowy.

Pytanie nr 12
§ 10 ust. 14

W umowie w § 10 ust. 14 : Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Awarii, Btedu lub Wady lezy
poza Przedmiotem Umowy, w szczegdlnosci w Infrastrukturze Zamawiajgcego, Wykonawca nie jest
zobowigzany do usuniecia Awarii, Btedu lub Wady, lecz jest zobowigzany:

1. wskaza¢ przyczyne nieprawidtowego dziatania Przedmiotu Umowy poprzez wskazanie
elementu, ktéry ja powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za
usuniecie takiej nieprawidtowosci dziatania Przedmiotu Umowy,

2. w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego — do wsparcia osoby trzeciej
usuwajgcej przyczyny zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o
Przedmiocie Umowy, potrzebnych do przywrdcenia petnej jego funkcjonalnosci

Wykonawca zwraca uwage, ze w ramach umowy Wykonawca jest odpowiedzialny jedynie za
dostarczone rozwigzania i diagnoza wykraczajgca poza ramy tego rozwigzania nie powinna leze¢ w
zakresie Wykonawcy. Tymczasem Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dokonywat diagnozy np.
Infrastruktury Zamawiajacego i wskazywat, ktory z elementéw powoduje usterke. W zwigzku z tym iz
takie postanowienie wykracza poza ramy umowy, gdyz zobowigzuje Wykonawce do czynnosci, ktére
lezg po stronie Zamawiajgcego, Wykonawca wnosi o wykreslenie tego postanowienia z umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy by wskazat przyczyne nieprawidtowego dziatania przedmiotu
umowy, jezeli sam stwierdzi, ze przyczyna lezy poza przedmiotem umowy. Jest zatem wielce
prawdopodobne, ze juz bedzie jg znat. Od Wykonawcdw oczekuje sie takze by udzielili informacji jak
przywrdci¢ dziatanie przedmiotu umowy osobie dokonujacej naprawy. Przypomniec¢ nalezy, ze
funkcjonowanie systemu zawsze nalezy rozpatrywa¢ w kontekscie wszystkich elementéw jego
dziatania i Wykonawca, jako specjalista w tej dziedzinie zawsze dziata w kontekscie catego sSrodowiska
informatycznego jednostki. Dlatego Zamawiajacy musi zapewni¢ sobie mechanizmy korzystania
z wiedzy Wykonawcy w zakresie przedmiotu umowy, ale takze w zakresie elementéw (np.
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infrastruktury Zamawiajgcego), ktére przedmiot umowy bezposrednio wykorzystuje do
prawidtowego dziatania. Zamawiajacy nie modyfikuje tresci Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzér umowy.

Pytanie nr 13
Wnosimy o dodanie do § 10 umowy ustepu 14 a o nastepujgcym brzmieniu:
»,Za Awarie, Btedy i Wady nie s3 uznawane nieprawidtowosci dziatania spowodowane:

a) obstugg Przedmiotu Umowyl niezgodng z opisem przedmiotu zamdwienia, wadami,
zmianami dziatania lub brakiem dziatania oprogramowania wspétpracujgcego Przedmiotem
Umowy, w szczegdlnosci oprogramowania firm zewnetrznych lub Zamawiajacego;

b) dziataniem osdb trzecich, za ktdrych dziatania Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

c) awariami lub nieprawidtowym dziataniem sprzetu komputerowego, na ktérym byto
uruchomione Oprogramowanie,

d) samodzielnym dokonywaniem zmian oprogramowania przez Wykonawce".

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wz6r umowy.

Pytanie nr 14
§10ust. 5

Wnosimy o doprecyzowanie postanowienia § 10 ust. 5 poprzez wskazanie, iz za dni robocze uznaje
sie dni od poniedziatku do pigtku .

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzér umowy w sposdb nastepujacy:
Byto:

§ 10 ust. 5

Wykonawca wskaze numer telefonu i zapewni pod nim dostepnos¢, w godzinach 7:30 — 15:30 w dni
robocze, specjalistdbw majacych niezbedna wiedze i doswiadczenie z zakresu eksploatacji Przedmiotu
Umowy.

Powinno by¢:
§ 10 ust. 5

Wykonawca wskaze numer telefonu i zapewni pod nim dostepnosé, w godzinach 7:30 — 15:30 w dni
robocze, specjalistdw majacych niezbedna wiedze i doswiadczenie z zakresu eksploatacji Przedmiotu
Umowy. Przez ,dni robocze” nalezy rozumiec¢ wszystkie dni z pominieciem sobét, niedziel i swigt
ustawowo wolnych od pracy.

Pytanie nr 15

§ 12 ust. 1 pkt 1
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Wprowadzenie przez Zamawiajgcego do umowy postanowienie w § 12 ust. 1 pkt. 1 Umowy - moze
umozliwi¢ osobom trzecim korzystanie z opracowan oprogramowania, co jest dziataniem na szkode
Wykonawcy. W zwigzku z powyiszym Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zwielokrotnianie
oprogramowania jest tylko i wytgcznie dla celéw bezpieczenstwa i bedzie wykorzystywane jedynie
przez Zamawiajgcego. Wobec powyzszego Wykonawca proponuje nastepujgce brzmienie § 12 ust. 1
pkt 1;

,trwate lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania dokonywane w podczas
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania, w
tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania dowolng technika, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowg, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig
flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci wytgcznie do wykorzystania przez Zamawiajgcego bez
mozliwosci przekazywania (sprzedazy) osobom trzecim.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzér umowy w sposdb nastepujacy:

Byto:
§ 12 ust. 1 pkt 1

trwate lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i
w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania dokonywane podczas
wprowadzania, wysSwietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania, w
tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania dowolng technika, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecia
flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci;

Powinno by¢:
§ 12 ust. 1 pkt 1

trwate lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i
w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania dokonywane podczas
wprowadzania, wysSwietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania, w
tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania dowolng technikg, w tym technika zapisu
magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecia
flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci wytgcznie do wykorzystania przez Zamawiajgcego bez
mozliwosci przekazywania (sprzedazy) osobom trzecim.

Pytanie nr 16

§ 15 ust. 6

Proponujemy dodanie do § 15 ust. 6 umowy postanowienia o nastepujgcym brzmieniu:
,Kazdorazowe potrgcenie kary umownej wymaga uzasadnienia”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzdr umowy.
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Pytanie nr 17
§ 17 Przetwarzanie danych osobowych

Z dniem 25 maja 2018r. wchodzi w zycie Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy przewiduje zmiany w § 17 umowy ,,Przetwarzanie danych
osobowych”, bowiem postanowienia §17 odnoszg sie wytacznie do aktualnie obowigzujgcej ustawy o
ochronie danych osobowych oraz do przepiséw wykonawczych do tej ustawy.

Odpowiedz:

W przypadku zmiany przepisdw prawa dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub tez innych
aktow prawnych w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy
zgodnie z zapisami § 8 ust. 1 pkt 2c umowy stanowigcej Zatgcznik nr 8.1 do SIWZ — Wzdr umowy.

Pytanie nr 18
§19 ust. 6
Proponujemy zmiane § 19 ust. 6 umowy i przyjecie jego nastepujgcego brzmienia:

»Wykonawca na pisemne zgdanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie do niezwtocznego zniszczenia
materiatdw zawierajgcych Informacje Poufne, chyba, ze ich dalsze przechowywanie jest wymagane
na mocy obowigzujgcego w dacie zadania Zamawiajgcego prawa lub na mocy wykonalnego
orzeczenia sgdu lub innego uprawnionego podmiotu.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzdér umowy w sposdb nastepujacy:
Byto:

§ 19 ust. 6

Wykonawca na pisemne zgdanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie do niezwtocznego zniszczenia
materiatdw zawierajgcych Informacje Poufne.

Powinno by¢:

§ 19 ust. 6

Wykonawca na pisemne zgdanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie do niezwtocznego zniszczenia
materiatdw zawierajgcych Informacje Poufne, chyba, ze ich dalsze przechowywanie jest wymagane
na mocy obowigzujgcego w dacie zgdania Zamawiajgcego prawa lub na mocy wykonalnego
orzeczenia sgdu lub innego uprawnionego podmiotu.

Informuje, ze powyzsze wyjasnienia i zmiany stajg sie integralng czescig SIWZ i sg wigzgce przy sktadaniu ofert.

Powyzsze wyjasnienia i zmiany tresci SIWZ wraz z zatgcznikiem nr 8.1 do SIWZ po zmianach (projekt umowy
czesc¢ nr 1)zamieszczone sg na stronie internetowej Zamawiajgcego — http://bip.nidzica.pl

Burmistrz Nidzicy

Jacek Kosmala
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