PROTOKOL
z kontroli kompleksowej
z realizacji zadan wlasnych gminy z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
w Urzedzie Miejskim w Nidzicy

Kontrola kompleksowa zostala przeprowadzona w dniach 25-27 lipca 2018 r. w siedzibie jednostki

kontrolowanej, zlokalizowanej pod adresem: Pl. Wolnosci 1, 13-100 Nidzica oraz w siedzibie

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, znajdujacego sie pod adresem: ul. Kolejowa 5, 13-100

Nidzica. Kontrole przeprowadzil zespot kontrolujacy Wydziatu Polityki Spolecznej Warminsko-

Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w skladzie:

— Edyta Jurgielewicz - gléwny specjalista, nr legitymacji stuzbowej — 1/2016, na podstawie
upowaznienia ~ Wojewody  Warminsko-Mazurskiegoz dnia 17  lipca 2018 r.,
nr FK-1V.0030.575.2018,

— Agnieszka Bucala - gléwny specjalista, nr legitymacji stuzbowej — 24/2015, na podstawie
upowaznienia Wojewody  Warminsko-Mazurskiego z dnia 17 lipca 2018 r.,
nr FK-IV.0030.575.2018 - kierujaca zespotem.

W okresie objetym kontrolg funkcj¢ Burmistrza Nidzicy pelnit Pan Jacek Kosmala.

Burmistrz Nidzicy do sktadania wyjasnien i oswiadczen w zwigzku z prowadzong kontrolg upowaznit
Panig Danut¢ Kaminska, ktéra w okresie objetym kontrola pehita funkcj¢ Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy oraz funkcje Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarneg
w Nidzicy. ‘
[dowdd: akta kontroli str. 1]

Zakres kontroli

Tworzenie i funkcjonowanie gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w tym:

1. Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie. 7

2. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
W szczegOlnosci  poprzez dzialania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu opiekunczych
1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

3. Zapewnienie osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia.

4. Funkcjonowanie zespotu interdyscyplinarnego, w tym realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”.

Okres objety kontrolg: od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia zakonczenia kontroli, tj. do dnia 27 lipca
2018 1.

Whis do rejestru kontroli

Zespot kontrolujacy dokonat wpiséw dotyczacych przeprowadzenia kontroli do:

— Ksigzki kontroli Urzedu Miejskiego w Nidzicy - w roku 2018, pod pozycja nr 5,

— Ksiazki kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy — pod pozycja nr 20.

Wykaz aktow prawnych wykorzystanych w kontroli

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1390).

2. Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru
i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126,
poz. 718).

3. Rozporzadzenie Rady Ministroéw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245).
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Uzyte w protokole skroty

o Gmina - oznacza Gming Miejska Nidzica,

MOPS, Osrodek - oznacza Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Nidzicy,

pracownik socjalny - oznacza pracownika socjalnego MOPS w Nidzicy,

program - oznacza gminny program przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar

przemocy w rodzinie,

ustawa - oznacza ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

e rozporzadzenie - oznacza rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,.Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ..Niebieska Karta”™,

e o

e procedura ,Niebieskie Karty”, procedura - oznacza procedur¢ wskazang w ww.
rozporzadzeniu,
e ,NK-A”, ,NK-C”, ,NK-D” - oznacza formularze .Niebieska Karta” wskazane

w ww. rozporzadzeniu, wypelniane w ramach procedury,
o Zespol Interdyscyplinarny, Zespol, ZI — oznacza Zespot Interdyscyplinarny w Nidzicy,
e GKRPA - oznacza Gminng Komisje Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Nidzicy.

USTALENIA KONTROLI:

Gmina Nidzica funkcjonuje w oparciu o Statut, a Urzad Miejski w Nidzicy w oparciu
o Regulamin Organizacyjny.
W okresie objetym kontrolg obowiazywat Statut Gminy Nidzica, uchwalony Uchwatg Rady Miejskiej
w Nidzicy Nr VIII/136/2011 z dnia 26 maja 2011 r., ze zmianami. Rada Miejska w Nidzicy Uchwatlg
Nr XL./571/2017 z dnia 31 sierpnia 2017 r. oglosila tekst jednolity Statutu, do ktérego wprowadzita
zmiang.
W okresie objetym kontrolg Urzad Miejski w Nidzicy funkcjonowal w oparciu o 2 Regulaminy
Organizacyjne, wprowadzone Zarzadzeniami Burmistrza Nidzicy, tj.:

— Zarzadzeniem Nr 407/2016 z dnia 1 lutego 2016 r., ze zmianami,

— Zarzadzeniem Nr 1149/2018 z dnia 5 kwietnia 2018 r., ze zmianag.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nidzicy funkcjonuje w oparciu o Statut i Regulamin
Organizacyjny.

W okresie objetym kontrolag obowigzywat Statut MOPS, przyjety Uchwata Rady Miejskiej w Nidzicy
Nr XLII1/602/2014 z dnia 23 stycznia 2014 r., ze zmiang.

W okresie objetym kontrola obowigzywal Regulamin Organizacyjny MOPS, wprowadzony
Zarzadzeniem Dyrektora Osrodka Nr 8/2016 z dnia 4 marca 2016 r., ze zmianami.

[dowdd.: akta kontroli str. 2]

I. Realizacja zadania w zakresie opracowania i realizacji gminnego programu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

W toku kontroli stwierdzono, ze w okresie objetym kontrola w Gminie Nidzica obowigzywatl
.Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Gminie Nidzica na lata 2016-20207, przyjety Uchwala Rady Miejskiej Nr XVI1/247/2015 z dnia
22 grudnia 2015 .

W ww. Programie zawarto m.in.:

— informacje teoretyczne na temat przemocy w rodzinie,
— dane statystyczne na temat zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Nidzica,

diagnoze¢ problemu przemocy w rodzinie,
47 )

cel glowny i cele szczegolowe,



— zadania Programu,
— realizatorow Programu ze wskazaniem MOPS w Nidzicy, jako zarzadzajacego Programem.
W Programie nie zawarto sposobu prowadzenia monitoringu Programu oraz jego ewaluacji.

W Programie jako cel gléwny wskazano: przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz ochrong ofiar
przemocy w rodzinie na terenie Gminy Nidzica.
Jako cele szczegotowe wskazano:
— skuteczne i efektywne ograniczanie zjawiska przemocy w rodzinie i przeciwdzialanie temu
zjawisku,
— ochrong ofiar przemocy w rodzinie,
— zapewnienie wieloaspektowego wsparcia osobom doznajagcym przemocy w rodzinie,
— budowanie systemu wsparcia dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie,
— podwyzszanie swiadomosci spolecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie poprzez
edukowanie mieszkancow i prowadzenie dziatan profilaktycznych,
— profesjonalizacj¢ kadr pracujacych nad ograniczaniem zjawiska przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
[dowdd: akta kontroli str. 3-27]

Dyrektor MOPS wyjasnila na pismie, ze w okresie objetym kontrolg w ramach realizacji gminnego

programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie m.in.:

— w 2018 r. zorganizowano szkolenie dla czlonkéw Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych oraz dla czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych,
w ktorym udzial wzieto 20 osob, szkolenie dla pracownikéw socjalnych, czionkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych z zakresu pracy z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, w ktérym wzieto udziat 15 osob, sfinansowano szkolenia dla asystenta rodziny,
oraz szkolenie zewngtrzne dla dwoch czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego,

- pracownicy Osrodka, oraz cztonkowie ZI rozpowszechniali gadzety i materiaty informacyjne
(broszury, ulotki), ponadto zwigkszano dostgpnos¢ do informacji w zakresie mozliwosci i form
pomocy psychologicznej, medycznej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej, poprzez wymiang
informacji migdzy instytucjami, ogloszenia w prasie, na stronie internetowej Osrodka oraz Policji,

— w prowadzonych przez Os$rodek 12 S$wietlicach srodowiskowych 1 3 S$wietlicach
socjoterapeutycznych dla dzieci i mlodziezy, byly podejmowane dzialania profilaktyczne,
socjoterapeutyczne, specjalistyczne oraz zajecia sportowe, muzyczne, a takze warsztaty kulinarne.
W 2017 r. przeprowadzono indywidualne diagnozy psychologiczne dla 46 dzieci z terenu Gminy
Nidzica uczestniczacych w zajeciach ww. swietlic socjoterapeutycznych,

— przeprowadzono zajecia interwencyjno-wychowawcze z klasg gimnazjalng ZS Nr 2 w Nidzicy,
w ktorej wystgpily konflikty rowiesnicze i problemy z komunikacja interpersonalna. W zajeciach
udziat wzieto 10 dzieci,

— w Miejsko Gminnej Bibliotece Publicznej w Nidzicy przeprowadzono spotkanie autorskie dla 45
uczniow o tematyce zwigzanej z problemami okresu dojrzewania, pokonywania wlasnych
stabosci, przemocy psychicznej, kalectwa, ponoszenia odpowiedzialnosci za swoje stowa i czyny,
relacji rodzinnych i réwiesniczych, radzenia sobie z emocjami i uczuciami,

— w2018 r. Odrodek realizuje dwa projekty z zakresu zjawiska przemocy: "Mozna zy¢ inaczej” oraz
.Swiadome dziecko-bezpieczniejsze dziecko”, w ramach ktorych udzielane jest miedzy innymi
wsparcie specjalistyczne, prowadzony jest konkurs muzyczny ,,Muzyka przeciw przemocy”,

— w 2017 r. przeprowadzono nastepujgce warsztaty: dla wychowawcow pracujacych na $wietlicach
srodowiskowych i socjoterapeutycznych z zakresu ,,Umiejetnosci prowadzenia rozmow z dzie¢mi
1 nastolatkami”, dla wychowawcow swietlic ,,Gry i zabawy w pracy z dzieckiem i rodzing”,
w ktorych wzigto udziat 15 wychowawcow, oraz pn. ,.,Praca z dzieckiem i rodzing w asystenturze
rodziny”, warsztaty dla asystenta rodziny, ktore si¢ odbywaly raz w miesigcu od kwietnia
do grudnia 2017r.
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[dowdd: akta kontroli str. 28-36]
Realizacja innych zadan wskazanych w ww. Programie zostata opisana w dalszej czg¢sci protokotu.

W zakresie opracowania i realizacji gminnego programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie nie stwierdzono nieprawidtowosci
i uchybien. :

I1. Realizacja zadania w zakresie prowadzenia poradnictwa dotyczacego przeciwdzialania
przemocy w rodzinie.

Dyrektor MOPS wyjasnita na pisSmie, ze poradnictwo w zakresie przeciwdziatania przemocy

w rodzinie, w okresie objetym kontrolg, bylo swiadczone przez:

e pedagogéw - zatrudnionych w 3 szkolach podstawowych funkcjonujgcych na terenie Gminy.
Poradnictwo ww. specjalistéw bylo realizowane na biezaco. Z pomocy ww. specjalistow
skorzystato: w 2017 r. - 10 0sob, w 2018 1. - 8 0s0b,

e pracownikow socjalnych — poradnictwo dostepne byto w godzinach pracy w siedzibie Osrodka
oraz podczas pracy realizowanej w srodowiskach. Z pomocy ww. specjalistow skorzystato: w2017
r. - 101 osob, w 2018 r.- 52 osoby,

e prawnika — poradnictwo dostepne byto w Punkcie nieodptatnej pomocy prawnej, zlokalizowanym
w siedzibie Osrodka w dni robocze przez 4 godziny. Z pomocy ww. specjalisty skorzystato:
w2017 r. - 10 0os6b, w 2018 1. - 6 0s0b,

e terapeute — dostepnego w siedzibie Os$rodka raz w tygodniu przez 5 godzin. Z pomocy
ww. specjalisty skorzystato: w 2017 r. - 8 0sob, w 2018 r. - 10 0s6b,

e psychiatre — dostgpnego w siedzibie Osrodka od lipca 2018 r. raz w miesigcu przez 4 godziny,

e psychologa — dostgpnego w siedzibie Osrodka od lipca 2018 r. 4 razy w miesiacu po 5 godzin.
Z pomocy ww. specjalisty skorzystalo 5 osob.

Poradnictwo $wiadczone przez terapeute do czerwca 2018 r. byto finansowane ze srodkow wlasnych,

natomiast od lipca 2018 r., identycznie jak poradnictwo realizowane przez psychiatre i psychologa

zostato uruchomione w ramach projektu pt. ,Mozna zy¢ inaczej”, realizowanego przez MOPS

w ramach Programu Ostonowego ,.Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu

systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie™.

[dowod: akta kontroli str. 37-38]

W zakresie prowadzenia poradnictwa dotyczacego przeciwdziatania przemocy w rodzinie
nie stwierdzono nieprawidlowosci 1 uchybien.

IT1. Realizacja zadania w zakresie prowadzenia interwencji w zwigzku z przeciwdzialaniem
przemocy w rodzinie przez pracownikow socjalnych MOPS.

W oparciu o przedstawione dokumenty stwierdzono, ze przedstawiciele MOPS, w okresie objgtym
kontrola, przeprowadzili 6 interwencji w zwiazku z przemocg w rodzinie, w wyniku ktorych
wypehili formularze ,,Niebieska Karta - A”, w tym:

-1w2017r.,

-5w2018r.

Wszystkie formularze ,,NK-A” zostaly przekazane do Przewodniczace] Zespolu zgodnie
z terminem wskazanym w § 7 ust. 1 rozporzadzenia.

[dowdd — wykaz wypelnionych formularzy ,, NK-A": akta kontroli str. 39]

Dyrektor MOPS wyjasnita na pismie, ze w okresie objetym kontrolg nie bylo przypadku odebrania
dziecka z rodziny w trybie art. 12a ustawy.
[dowdd: akta kontroli str. 40]



W zakresie prowadzenia, przez pracownikow socjalnych MOPS, interwencji w zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.

IV. Realizacja zadania w zakresie prowadzenia dzialan edukacyjnych sluzacych wzmocnieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca
w rodzinie.

Dyrektor MOPS wyjasnita na pismie ze dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu opiekunczych
i wychowawczych kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie, w okresie
objetym kontrola, prowadzono m.in. poprzez:

e pracg terapeuty, zatrudnionego w Osrodku, finansowanego ze srodkéw wiasnych do czerwca
2018 r., nastepnie ze srodkow w ramach projektu pt. ,Mozna zy¢ inaczej”. Ww. specjalista
powyzsze dziatania realizowal podczas spotkan konsultacyjno-edukacyjnych odbywanych
w ramach ustalonych dyzuréw. W 2017 r. terapeuta pracowat tacznie z 72 rodzinami, w 2018
r. z 30 rodzinami,

e prac¢ pracownikow socjalnych, realizowana na biezaco,
pracg asystenta rodziny, zatrudnionego w Osrodku na peten etat, finansowanego ze srodkow
wlasnych, ktory w okresie objetym obejmowat wsparciem 20 rodzin, w tym jedna w ktorej
prowadzona byla procedura ,Niebieskie Karty”. Ponadto, w okresie: czerwiec — grudzien
2017 r. w Osrodku byl zatrudniony asystent rodziny na umowe zlecenie, finansowany ze
srodkéw programu ,,Asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej”, ktory w ww. okresie
obejmowat wsparciem 5 rodzin,

e realizacj¢ w okresie: marzec - czerwiec 2017 r. projektu socjalnego pn. ,,Nowe $rodki - nowe
horyzonty”, w ramach ktorego prowadzono prace wzmacniajaca kompetencje opiekuniczo-
wychowawcze z 13-0sobowa grupa rodzicéw. Projekt realizowany byt przez 2 pracownikéw
socjalnych,

e wspolorganizacje¢ przez Osrodek w 2017 r. i 2018 r. lokalnych obchodéw Warmirnsko-
Mazurskich Dni Rodziny, w ramach ktérych m.in. odbyty sie festyny rodzinne, konkursy
plastyczne i literackie, rodzinna wycieczka rowerowa, Przeglad Matych Form Teatralnych,

e realizaci¢ przez Szkole Podstawowa w Napiwodzie programu profilaktyczno-
wychowawczego pn. ,.Mniej zlosci, wigcej mitosei”, skierowanego do grupy 81 dzieci
i mlodziezy oraz ich rodzicow. W ramach ww. programu m.in. zrealizowano warsztaty dla
rodzicow z psychologiem, w ktorych uczestniczylo 40 osob, zorganizowano piknik
integracyjny, w ktorym udziat wzigto 70 dzieci z rodzicami, odbyl sie festyn ,,Zdrowa rodzina
zdrowo si¢ trzyma, w ktorym uczestniczyto 80 osob,

e realizacje przez Osrodek od lipca 2018 r. projektu pt. ,Mozna zy¢ inaczej” w ramach
Programu Ostonowego. W ramach ww. projektu zrekrutowano grupe 8 rodzin, ktére zostang
obj¢te  dzialaniami sluzacymi wzmocnieniu kompetencji  spolecznych, w tym
wychowawczych,

e organizacj¢ wspolnie z sofectwami festynow rodzinnych w 4 miejscowosciach.

[dowdd: akta kontroli str. 41-43]

W zakresie prowadzenia dzialan edukacyjnych stuzacych wzmocnieniu opiekunczych
1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie
nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien.

V. Realizacja zadania w zakresie zapewnienia osobom dotkni¢tym przemocg w rodzinie miejsc
w oSrodkach wsparcia.

Dyrektor MOPS wyjasnita na pi$mie, ze w okresie objetym kontrolg nie bylo przypadkow

!
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zapewnienia osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia. Natomiast,
w sytuacji gdyby wystapila taka potrzeba skorzystanoby z mieszkan chronionych, bedacych
w dyspozycji Osrodka lub z miejsc dostepnych w osrodkach wsparcia funkcjonujacych na terenie
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego.

[dowad: akta kontroli str. 44]

VI. Realizacja zadania w zakresie funkcjonowania zespolu interdyscyplinarnego, w tym
realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”.

W Gminie Nidzica, w okresie objetym kontrola, funkcjonowat Zespot Interdyscyplinarny powolany
w oparciu o Zarzadzenie Burmistrza Nidzicy Nr 1282/2014 z dnia 27 pazdziernika 2014 r.
ze zmianami oraz w oparciu 0 Uchwate Nr LVIII/631/2010 z dnia 2 wrzesnia 2010 r. Rady Miejskiej
w Nidzicy oraz Uchwate Nr XLII1/597/2017 z dnia 26 pazdziernika 2017 r. Rady Miejskiej w Nidzicy
w sprawie trybu i1 sposobu powolywania i1 odwolywania czlonkéw Gminnego Zespolu
Interdyscyplinarnego w Nidzicy oraz szczegétowych warunkow jego funkcjonowania.

Zespot Interdyscyplinarny funkcjonowal ponadto w oparciu o Regulamin Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego przyjety Zarzadzeniem Nr 5/2012 Dyrektora MOPS z dnia 1.02.2012 1.
[dowdd: akta kontroli str. 45-52]

W oparciu o ww. Zarzadzenie stwierdzono, ze Zespdt funkcjonowal w skladzie zgodnym z art. 9a
ust. 3 1 4 ustawy.

Burmistrz Gminy Nidzica, zgodnie z art. 9a ust. 8 ustawy, zawarl porozumienia o wspotpracy
ze wszystkimi podmiotami, ktérych przedstawiciele weszli w sklad Zespotu.

Czlonkowie Zespotu, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy, zlozyli o§wiadczenia o zachowaniu poufnosci.

W okresie objetym kontrola, funkcje Przewodniczacej Zespotu, petita Pani Danuta Kaminska —
Dyrektor MOPS w Nidzicy wybrana podczas posiedzenia Zespolu w dniu 19.07.2016 r. Funkcje
Zastepcy Przewodniczace] powierzono Pani Magdalenie Bruzdziak — pracownikowi MOPS
w Nidzicy. Czlonkowie Zespolu upowaznili jednoczesnie podczas posiedzenia Zespotu
Przewodniczaca Zespotu do powolywania grup roboczych.

Ww. dokumentuje protokoét z posiedzenia Zespotu.

[dowdd.: akta kontroli str. 53-55]

Przewodniczgca Zespotu upowaznita Panig Magdalene Bruzdziak — pracownika MOPS w Nidzicy,
czlonka ZI do zastepowania jej podczas nieobecnosci, w tym powotywania grup roboczych.
[dowdd: akta kontroli str. 56]

Z uwagi na dlugotrwala nieobecno$é w pracy spowodowang problemami zdrowotnymi z dniem
8.01.2018 r. Pani Magdalena Bruzdziak zrezygnowata z petnienia funkcji Zastgpcy Przewodniczace;j
Zespohu. Od dnia 8.01.2018 r. Przewodniczaca Zespotu upowaznita Panig Agnieszke Szemplinska,
ktora weszta w sklad Zespolu Interdyscyplinarnego w miejsce Pani Magdaleny Bruzdziak
do zastepowania jej podczas nieobecnosci i powolywania grup roboczych.

[dowod. akta kontroli str. 57-58]

W oparciu o przedtozone protokoly z posiedzen Zespotu stwierdzono, ze w okresie objetym kontrola
odbyto si¢ 7 posiedzen Zespohu. Czgstotliwos¢ spotkan byla zgodna z art. 9a ust. 7 ustawy.
[dowod — wykaz posiedzen ZI: akta kontroli str. 59]

Dyrektor MOPS oswiadczyta na pismie, ze dokumentacja dotyczgca Zespotu oraz grup roboczych,
w tym procedury ,.Niebieskie Karty” przechowywana jest w siedzibie Osrodka w oznakowanym
pokoju, w metalowych szafach pancernych, zamykanych na klucze.
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[dowdd: akta kontroli str. 60]

W zakresie dotyczacym sposobu i trybu powolania Zespolu Interdyscyplinarnego oraz skladu
i czestotliwoscei spotkan nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien.

Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”

W oparciu o przedtozong dokumentacje ustalono, ze w kontrolowanym okresie do Przewodniczacej
Zespolu wplynglo ltacznie 78 formularzy ,Niebieskie Karty — A™ (70 zalozonych przez
przedstawicieli Policji, 6 przez przedstawicieli MOPS, 2 przez przedstawicieli GKRPA).

W okresie objetym kontrola 70 formularzy wszczynatlo procedurg (62 zostalo wypelnionych
przez przedstawicieli Policji, 6 przez przedstawicieli MOPS, 2 przez przedstawicieli GKRPA), tj. 43
w2017 1.1 27 w 2018 r. W 2017 r. 40 formularzy wszczynajacych procedurg zostato zalozonych
przez Policje, 1 przez przedstawiciela MOPS, 2 przez czlonkow GKRPA, natomiast w 2018 r. 22
formularze wszczynajace zostaly zalozone przez Policje 1 5 przez przedstawicieli MOPS.

[dowdod.: akta kontroli str. 61-62]

Kontrolujacy przeanalizowali dokumentacj¢ 10 losowo wybranych spraw, prowadzonych w ramach
procedury ,Niebieskie Karty” (nr spraw: 14/2017, 8/2018, 21/2018, 1/2017, 6/2017, 34/2017,
15/2018, 15/2017, 33/2017, 3/2018).

[dowod.: akta kontroli str. 63-66]

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji dokonano nastgpujgcych ustalen:

— 7 10 przeanalizowanych spraw - 4 procedury, poprzez wypelnienie formularza ., Niebieska Karta —
A”, wszczeli przedstawiciele Policji, 4 przedstawiciele MOPS i 2 przedstawiciele GKRPA.

— w2 przypadkach, w trakcie realizacji procedur, nastapity kolejne zdarzenia stosowania przemocy
w rodzinie, w zwigzku z ktérymi wypetniono kolejne formularze ,NK-A”, zgodnie z § 9 ust. 1
ww. rozporzadzenia.

— W 10 przypadkach formularze ,,NK-A” zostaty przekazane do Przewodniczacej Zespotu zgodnie
z terminem wskazanym w § 7 ust. 1 rozporzadzenia.

— Wszystkimi 10 sprawami zajmowaly si¢ grupy robocze powolywane przez Przewodniczacg
Zespotu.

— W 10 przypadkach formularze ,NK-A” przekazane zostaly przez Przewodniczaca Zespotu
czlonkom grup roboczych zgodnie z terminem okreslonym w § 8 ust. 1 rozporzadzenia.

— W 5 przypadkach sklad grup roboczych byt adekwatny do indywidualnych potrzeb i probleméow
rodzin objetych procedurami.

v'w 5 przypadkach Przewodniczaca Zespotu powolala grupy robocze w skladzie niezgodnym
z art. 9a ust. 11 i 12 ww. ustawy, tj., w ww. sprawach nie powolata w sktad grup roboczych:
przedstawicieli ochrony zdrowia oraz kuratora.

Ww. nieprawidlowos¢ skutkowata brakiem interdyscyplinarnosci w podejmowanych
dziataniach na rzecz rodzin objetych procedura, za co byla odpowiedzialna Przewodniczaca
Zespotu.

— W dokumentacji 8 spraw znajdowaly si¢ formularze ,,NK-C” wypelnione przez cztonkéw grup
roboczych, zgodnie z § 8 ust. 2 lub § 8 ust. 5 rozporzadzenia.



v' W 2 przypadkach nie wypelniono formularza ,,NK-C” w dacie zaproszenia osoby
na spotkanie grupy roboczej, co stanowito niedopelnienie obowiazku wskazanego w § 8 ust.
2 lub 5 rozporzadzenia, za co byli odpowiedzialni cztonkowie grup roboczych powotani
do realizacji procedur.

Ww. nieprawidlowos¢ skutkowata brakiem pelnej diagnozy sytuacji rodzin, ktéra
warunkowata stworzenie adekwatnego planu pomocy rodzinom.

— W 9 przypadkach grupy robocze opracowaly indywidualne plany pomocy rodzinom,
w ktorych zaplanowano dzialania dla wszystkich powotanych czlonkéw grup roboczych, zgodnie
z § 16 ust. 2 rozporzadzenia.

v" W 1 przypadku indywidualny plan pomocy rodzinie nie obejmowal dziatan dla wszystkich
czlonkow grupy roboczej, tj. przedstawiciela GKRPA, co bylo niezgodne z § 16 ust. 2
rozporzadzenia.

Ww. nieprawidlowos¢ skutkowala zmniejszeniem efektywnosci podejmowanych dzialan
pomocowych, realizowanych wobec rodziny w toku procedury.
Osoba odpowiedzialng za ww. nieprawidlowos¢ byta Przewodniczaca Zespotu.

— W dokumentacji 5 spraw znajdowaly si¢ formularze ,,NK-D* wypelnione zgodnie z § 8 ust. 6
rozporzadzenia.

v" W 1 przypadku nieudokumentowano okolicznosci wypeinienia formularza ,,Niebieska Karta
- D”, co bylo niezgodne z § 10 ust. 1 ww. rozporzadzenia i skutkowalo brakiem mozliwosci
stwierdzenia czy wypelnienie formularza ,,Niebieska Karta - D odbylo si¢ zgodnie z § 8 ust.
6 rozporzadzenia.

Za ww. wymieniong nieprawidtowos¢ byli odpowiedzialni czlonkowie grupy roboczej
realizujacy procedure.

v" W 4 przypadkach brak bylo wypelnionego formularza ,NK-D” z uwagi na niestawienie
si¢ 0sob.

— W 4 przypadkach udokumentowano realizacje dzialan podejmowanych przez czlonkéw grup
roboczych, okreslonych w indywidualnych planach pomocy zgodnie z zapisem § 10 ust. |
rozporzadzenia oraz art. 9b. ust. 3 pkt 3 ustawy.

v' W 6 przypadkach brak byto udokumentowania przez czlonkow grup roboczych realizacji
indywidualnego planu pomocy w rodzinach objetych procedurg, tj.: dzialan prowadzonych
przez przedstawicieli: oswiaty, Policji, osrodka pomocy spotecznej, GKRPA, ochrony
zdrowia oraz kuratora.

Nieudokumentowanie realizacji indywidualnych planéw pomocy w rodzinach objetych
procedurg ,.Niebieskie Karty” przez czlonkow grup roboczych realizujacych dziatania
stanowito niedopelnienie obowigzku wskazanego w art. 9b ust. 3 pkt 3 ustawy i § 10 ust. 1
rozporzadzenia i skutkowalo brakiem mozliwosci stwierdzenia czy zaplanowane dziatania

zostaly zrealizowane.
Osobami odpowiedzialnymi za ww. nieprawidlowos$é byli wskazani czlonkowie grup

roboczych oraz Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego.

— W 2 przypadkach procedura ,,Niebieskie Karty” pozostawata w trakcie realizacji.

v w 6 przypadkach zakonczono procedure pomimo braku udokumentowania realizacji dziatan
zaplanowanych w indywidualnym planie pomocy, przez czlonkow grup roboczych, wobec
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rodzin objetych procedura, co byto niezgodne z § 10 ust. 1 i § 18 ust. 1 pkt 1
ww. rozporzadzenia.

Ww. nieprawidlowos¢ skutkowata brakiem mozliwosci stwierdzenia czy zrealizowano
wszystkie zadania zawarte w indywidualnym planie pomocy wobec rodzin objetych
procedurg, za co odpowiedzialna byta Przewodniczaca Zespotu.

v w 2 przypadkach w protokole z zakonczenia procedury nie wskazano przestanki
do jej zakonczenia, co bylo niezgodne z § 18 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Ww. uchybienie skutkowalo brakiem formalnego uzasadnienia dajacego podstawe
do =zakonczenia procedury, za co odpowiedzialna byla Przewodniczaca Zespohu
Interdyscyplinarnego.

Ustalono, ze przyczyna wystapienia ww. nieprawidlowosci oraz uchybienia bylo niestosowanie
przez osoby odpowiedzialne za realizacj¢ zadan obowiazujgcych przepisoéw prawa.

Dyrektor MOPS oswiadczyla na pismie, ze w okresie objetym kontrola na biezgco monitorowano
sytuacje rodzin, w ktorych byta prowadzona procedura ,,Niebieskie Karty™ oraz rodzin zagrozonych
przemoca. Z rodzinami prowadzono pracg socjalng, a w sytuacjach tego wymagajacych rodziny
obejmowano pracg asystenta rodziny. W sytuacjach, gdy pracownicy MOPS uzyskuja informacje nt.
niepokojacych sygnatow dotyczacych rodzin, podejmuja dzialania interwencyjne oraz informuja
o sytuacji Policje, sad czy prokurature - w zaleznoéci od sytuacji.

[dowdd: akta kontroli str. 67]

W trakcie kontroli na biezaco omawiano wyniki kontroli oraz udzielano instruktazu i wyjasnien Pani
Danucie Kaminskiej - Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, bedacej jednoczesnie
Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego oraz Pani Agnieszce Szemplinskiej pracownikowi
MOPS, pelniacej funkcje Zastepcy Przewodniczacej Zespohu, w zakresie wynikajacym z kontroli.
Kontrolujgcy omowili ponadto wyniki kontroli na spotkaniu podsumowujagcym z Burmistrzem
Gminy Nidzica — Panem Jackiem Kosmalg oraz Panig Danutg Kaminska - Dyrektor MOPS,
Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego, ktore odbylo si¢ w dniu 27 lipca 2018 .

Na tym protokot zakonczono.

Na podstawie § 18 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 3 czerwca 2011 r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2011 r. Nr 126, poz. 718), kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowié
podpisania protokotu, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn
tej odmowy (odmowa podpisania protokotu nie stanowi przeszkody do sporzadzenia zalecen
pokontrolnych). Ma tez prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie
do dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

W przypadku zgloszenia zastrzezen termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem
jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki kontrolowanej stanowiska dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej wobec zastrzezen.

BurmistnzNidzicy, Zespol kontrolujacy
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