Zatgcznik nr 7 A do SIWZ
Projekt umowy - Telefony Stacjonarne

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy
z Gming i jednostkami podlegtymi
w sprawie zamowienia publicznego na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia
2004r. Prawo zamoéwien publicznych prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego powyzej 14 000 Euro

§ 1.

W wyniku rozstrzygniecia postepowania o zamowienie publiczne prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego Wykonawca przyjmuje do wykonania zamdwienie
w zakresie ,,$wiadczenia kompleksowych ustug telefonicznych z telefonow stacjonarnych
w zakresie abonamentow i potaczen telefonicznych w naliczaniu sekundowym dla Gminy
Nidzica i jednostek podlegltych” zgodnie ze ztozong w postepowaniu ofertg .

§ 2.

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

2. Formularz oferty Wykonawcy stanowi zatgcznik nr 1 do umowy.

3. Formularz cenowy stanowi zatacznik nr 2 do umowy.

4, Wykonawca zobowigzuje sie do statego $wiadczenia ustug na warunkach umowy, a
Zamawiajacy do terminowego regulowania naleznosci wynikajacych z tytutu
$wiadczonych ustug.

5. Wykonawca potwierdza mozliwo$¢ zachowania wszystkich numeréw przydzielonych
Zamawiajacemu przed wejsciem w zycie umowy.

6. Integralng cze$¢ umowy stanowi opis przedmiotu zamodwienia.

§ 3.

1. Ceny jednostkowe za poszczegdlne ustugi telekomunikacyjne ksztattujg sie

nastepujaco:

1) cena netto za 1 minute potaczen lokalnych i strefowych - ... zt

2) cena netto za 1 minute potaczen miedzystrefowych - ... zt

3) cena netto za 1 minute potaczen do sieci komdrkowych (do Orange, T-Mobile,
Plus) — ... zt

4) cena netto za 1 minute potaczen do sieci komérkowych ( do Play i Polsat
Cyfrowy) - ...zt

5) cena netto za facza telefoniczne miesiecznie ............... zt.

2. Za ustugi Swiadczone na podstawie niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci

Wykonawcy wynagrodzenie wedtug cen jednostkowych okreslonych w zataczniku, o
ktérym mowa w § 2 ust. 3, za pofgczenia wg miesiecznego bilingu. Dodatkowo ceny
te nie mogq ulec podwyzszeniu w trakcie trwania umowy.

3. Ogétem wartos¢ wynagrodzenia za realizacje umowy nie przekroczy netto

. zt (stownie: ...) plus podatek VAT ..% w wysokosci ... zt (stownie: ...) co daje
wartos¢ brutto ... zt (stownie: ...)

4, Ogolna wartos$¢ wynagrodzenia brutto oraz stawka podatku VAT moga ulec zmianie
w trakcie trwania umowy w zwigzku ze zmiang stawki podatku VAT wywotang
zmiang przepiséw prawa.

5. W przypadku zmiany stawki podatku VAT, o ktérej mowa w ust. 4 do podanych cen
jednostkowych netto zostanie doliczony podatek VAT wedtug stawki obowigzujgcej w
chwili powstania obowigzku podatkowego.



10.

11.

12.
13.

Optaty za potaczenia beda obliczane wg czasu rzeczywistego potaczenia z
doktadnoscig do 1 sekundy.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgqcego z ustug telekomunikacyjnych nie
objetych niniejszg umowq, koszt tychze ustug zostanie ustalony na podstawie
aktualnego i publicznie dostepnego cennika Wykonawcy.

Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia na podstawie faktury,
przy miesiecznym  okresie rozliczeniowym  odpowiadajgcemu  miesigcowi
kalendarzowemu, przy czym optata za abonament bedzie optacana z gory.

Zaptata wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy nastgpi na
podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT w ciggu 30 dni od dnia
dostarczenia jej Zamawiajacemu.

Zaptata wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 3 ust. 7 niniejszej umowy nastgpi na
podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT w ciggu 30 dni od dnia
dostarczenia jej Zamawiajacemu.

Zaptata za wykonanie przedmiotu umowy, nastgpi przelewem na konto Wykonawcy
wskazane na fakturze.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Wierzytelnosci wynikajace z umowy nie moga by¢ przeniesione na osobe trzecig bez
zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

§ 4.

Umowa zawarta jest na czas okreslony maksymalnie 24 miesiecy liczonych od dnia
rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce wedtug
harmonogramu z opisu przedmiotu zamdwienia do ostatniego dnia miesiqca, w
ktorym uptywa termin obowigzywania umowy.

Rozpoczecie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych nastapi zgodnie z
harmonogramem wyznaczonym w opisie przedmiotu zamodwienia.

§ 5.

Zamawiajacy zobowigzuje sie zapewni¢ Wykonawcy lub osobom dziatajagcym na jego
zlecenie w zakresie i w celu realizacji niniejszej umowy, wstep na nieruchomosé
Zamawiajacego, dostep do budynkow i pomieszczen w budynkach, na czas wykonywania
prac instalacyjnych i konserwacyjnych oraz innych prac zwigzanych z zapewnieniem
Swiadczenia ustug.

§ 6.

Do sprawowania nadzoru, kontaktéw merytorycznych z przedstawicielem Wykonawcy

oraz dokonania odbioru przedmiotu umowy Zamawiajgcy upowazni na pismie pod
rygorem niewaznosci pracownika lub inng osobe.

Osoba odpowiedzialna za odbior sprawdzi przedmiot umowy przy odbiorze

od Wykonawcy.

Osobg wskazang ze strony Wykonawcy do kontaktow z Zamawiajacym jest: P. ...

8§7.

Zamawiajacy moze ziozy¢ reklamacje w sprawie niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi pisemnie na adres siedziby Wykonawcy lub adres wskazany przez
Wykonawce.

Reklamacja moze zostac¢ ztozona w terminie 12 miesiecy od ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego, w ktéorym zakonczyta sie przerwa w $wiadczeniu ustugi
telekomunikacyjnej, lub od dnia, w ktérym ustuga zostata nienalezycie wykonana
lub miata by¢ wykonana, lub od dnia wystawienia faktury zawierajacej
nieprawidtowe obliczenie naleznosci.



Ztozenie reklamacji dotyczacej wysokosci wynagrodzenia zawiesza obowigzek
zaptaty naleznosci wynikajacej z faktury, w zakwestionowanej czesci.

Po ztozeniu reklamacji dotyczacej wysokosci wynagrodzenia Zamawiajacy uisci
w terminie wymagalnosci wynagrodzenia kwote pomniejszong o wartosc¢
zakwestionowanej czesci. Po rozpatrzeniu reklamacji Zamawawiajacy zaptaci
wiasciwie naliczong kwote.

Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej w terminie 30 dni
od daty jej ztozenia. Reklamacja nie rozpatrzona w tym terminie uznana jest za
uwzgledniona.

Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego Zamawiajacemu przystuguje
prawo dochodzenia roszczen w postepowaniu sgdowym.

§ 8.

W przypadku awarii Wykonawca zapewnia bezzwtoczng reakcje serwisu
w przypadku telefonow kluczowych, przy czym czas reakcji nie moze by¢ dtuzszy
niz jedna godzina liczona od powziecia przez Wykonawce wiadomosci o awarii.
Wykonawca zapewnia we wszystkich przypadkach 12-godzinny czas usuniecia
awarii i przywrocenia $wiadczenia ustug na zasadach okreslonych w umowie.

W przypadku awarii kluczowych linii telefonicznych trwajacej dtuzej niz 12 godzin
Zamawiajacy moze zadac zaptaty kary umownej w wysokosci 1/30 miesiecznego
abonamentu za dang linie, za kazdy dzien wystepowania awarii (numery kluczowe:

.......................................................... ).

8§ 9.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia w

przypadku:

1.) nie rozpoczecia $wiadczenia wszystkich ustug w terminie okreslonym w
umowie lub zaprzestania przez Wykonawce $wiadczenia ustug w catosci lub w
czesci z przyczyn od niego zaleznych;

2.) w okresie 24 godzin od powziecia informacji o awarii Wykonawca nie podjat
zadnych czynnosci majacych na celu przywrdcenie dziatania ustugi lub nie
usuniecie awarii wynika z przyczyn tylko od niego zaleznych

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci:

1.) 50,00 zt za kazdy dzien zwtoki w stosunku do dnia, w ktérym dostawa miata
by¢ wykonana lub usterka usunieta,

2.) 1.000,00 zt za odstgpienie przez Wykonawce od umowy z przyczyn nie
lezacych po stronie Zamawiajacego;

Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 9 ust. 2 pkt 1) i 2)

Umowy nie przekroczy 10% wartosci tacznego wynagrodzenia brutto okreslonej w § 3

ust. 3 Umowy.

Odstapienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wykonawcy nie  przystugujg wobec Zamawiajacego zadne roszczenia

odszkodowawcze z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyny okreslonej w ust. 4.

Zamawiajacy moze na zasadach ogdlnych dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania

przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych.

§ 10.
W zakresie nieuregulowanym i niesprzecznym z umowq przedmiot umowy
realizowany bedzie na podstawie regulaminu $wiadczenia poszczegoélnych ustug
telekomunikacyjnych przedtozonym w dniu podpisania umowy przez Wykonawce.



2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 11.
Sprawy sporne beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

§12,
Umowe niniejsza sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa
egzemplarze dla Zleceniodawcy i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.



